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) UNIVERSIDAD ANDINA
NESTOR CACERES VELASQUEZ

RESOLUCION N° 0504-2025-UANCV-CU-R

Juliaca, 30 de octubre de 2025

Vistos:

El Oficio N° 123-2025-DPU-UANCYV, suscrito por el Director de la Direcciéon de Planificacion
Universitaria de la Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” de Juliaca; el Acuerdo del
Consejo Universitario adoptado en sesién ordinaria de fecha 30 de octubre de 2025; y,

CONSIDERANDO:
Que, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 18° de la Constitucion Politica del Pery, y
concordante con lo establecido en el articulo 8° de la Ley Universitaria N° 30220, asi como en el
articulo 1° del Estatuto Universitario de la Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” de
Juliaca, la Universidad es auténoma en su régimen normativo, de gobierno, académico,
administrativo y econémico; y, en virtud de dicha autonomia, adopta y ejecuta sus decisiones
conforme a sus propios principios, fines y normas internas;
Que, la Universidad, en su calidad de institucion educativa privada sin fines de lucro con caracter
asociativa, tiene como objetivo dedicarse a la prestacion de servicios educativos de formacién
brofesional de nivel superior universitario;
%ﬂ ue, el Tribunal Constitucional, en la Sentencia N.° 04232-2004-PA/TC y en el Expediente N.°
R/S0008-2022-P1/TC (Caso de la Ley de Reforma Universitaria), ha precisado que la autonomia
universitaria consiste en el atributo de autodeterminacion para el desarrollo de las actividades y
funciones con fines institucionales, manifestiandose en la potestad de autorregulacion sujeta al
marco de la Constitucién y la ley; asimismo, ha reiterado que dicha autonomia se garantiza en los
— ambitos normativo, de gobierno, académico, administrativo y economico, protegiendo a las
/' / universidades frente a actos externos e internos que afecten su gestion;
/" /' Que, mediante Resolucion del Consejo Directivo N.2 034-2020-SUNEDU/CD, de fecha 4 de marzo
de 2020, la Superintendencia Nacional de Educacién Superior Universitaria - SUNEDU, resolvio6
denegar la licencia institucional a la Universidad Andina “Néstor Caceres Veldsquez”; sin embargo,
mediante Oficio N.° 2228-2021-SUNEDU-02-13, de fecha 10 de agosto de 2021, la Direccion de
Supervisién de la SUNEDU comunicé la ampliacién excepcional del plazo de cese de actividades
por tres (03) afios adicionales; y, con el Oficio N.° 00044-2024-SUNEDU-DS-DIRESESU-UVE, de
fecha 28 de agosto de 2024, se registré como nuevo plazo de cese de actividades el 31 de
diciembre de 2025;
Que, la Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” de Juliaca, tiene como propdsito
presentarse a un nuevo proceso de licenciamiento, con el modelo 1.5, lo que requiere el
cumplimento de todos los indicadores sefialados en la citada resolucién de la Superintendencia
Nacional de Educacién Universitaria-SUNEDU, aprobado bajo Resolucién del Consejo Directivo N2
043-2020-SUNEDU/CD, del 25 de mayo del 2020;
Que, a través de la Resolucion N° 0491-2025-UANCV-CU-R, de fecha 30 de octubre de 2025, se
aprobo el Plan Estratégico Institucional 2026-2031 de la Universidad Andina “Néstor Caceres
Velasquez” de Juliaca;
Que, mediante Oficio N° 123-2025-DPU-UANCV, el Director de la Direccién de Planificacion
Universitaria de la Universidad Andina “Néstor Caceres Veldsquez” de Juliaca; remite las
POLITICAS INSTITUCIONALES V.01.00 de la UANCV, conforme se detalla en la parte resolutiva,
para su aprobacion;
Que, conforme a lo establecido en el articulo 23° del Estatuto Universitario 2025, el Rector tiene
las siguientes atribuciones, numeral 23.1: convocar y presidir la Asamblea Universitaria y el
Consejo Universitario, asi como ejecutar y hacer cumplir sus acuerdos;
Que, el Consejo Universitario de Esta Casa Superior de Estudios, en sesion ordinaria de fecha 30
de octubre de 2025, en uso de las atribuciones conferidas por el Estatuto Universitario, acord6
anrnhar lac POLITICAS INSTITICIONALES V.01.00 de la Universidad Andina “Néstor Caceres




) UNIVERSIDAD ANDINA
NESTOR CACERES VELASQUEZ

RESOLUCION N° 0504-2025-UANCV-CU-R

Juliaca, 30 de octubre de 2025

Director de la Direccién de Planificacién Universitaria de la UANCV;

Que, conforme a lo establecido en el articulo 36° inciso 36.5, del Estatuto Universitario de la
Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” de Juliaca, son atribuciones y funciones del
Secretario General refrendar las resoluciones que expidan el Rector y las demas autoridades
universitarias; y,

Estando, al acuerdo de Consejo universitario de la Universidad Andina “Néstor Caceres
Velasquez” de Juliaca, de conformidad a lo que establece la Ley Universitaria N¢ 30220, Ley de
Creacién de la UANCV N2 23738 y Modificatoria N® 24661 y el Estatuto Universitario de la UANCV,
al sefior Rector de la Universidad Andina "Néstor Céceres Velasquez” de Juliaca;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR las POLITICAS INSTITUCIONALES V.01.00 DE LA
UNIVERSIDAD ANDINA “NESTOR CACERES VELASQUEZ” DE JULIACA, conforme al Oficio
N° 123-2025-DPU-UANCV, remitido por el Director de la Direccién de Planificacion
Universitaria de la UANCV, segtin el siguiente detalle:

e POLITICA DE GESTION FINANCIERA

« POLITICA DE GESTION SOSTENIDA DEL MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA
« POLITICA DE DESARROLLO PROFESIONAL DEL CUERPO DOCENTE

« POLITICA DE INVESTIGACION INSTITUCIONAL

« POLITICA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA

« POLITICA DE BIENESTAR UNIVERSITARIO

ARTICULO SEGUNDO.- DEJAR SIN EFECTO a partir de la vigencia de la presente
resolucion, toda disposicién y/o resolucion que se oponga a lo establecido en el articulo
precedente.
ARTICULO TERCERO.- PUBLIQUESE la presente resolucion en el portal institucional de
transparencia de la Universidad, ubicado en la pagina web: www.uancv.edu.pe.
ARTICULO CUARTO.- DISPONER que el Vicerrectorado Académico, Vicerrectorado de
Investigacion, Vicerrectorado Administrativo, Escuela de Posgrado, Decanos de Facultad,
Direccion de Estudios Generales, Defensoria Universitaria, Direccion de Servicios
Académicos, Direccion de Personal, Direccion de Gestion de Investigacion Formativa,
Direccién de Gestion de Calidad, Direccién de Planificacién Universitaria, Direccion de
Economia, Direccion de Asesoria Juridica, Direccién de Tecnologia Informatica y
Telecomunicaciones, Direccion de Responsabilidad Social Universitaria, Direccion de Imagen
y Promocién Institucional, Direccién de Auditoria Interna, quedan encargadas del
cumplimiento de la presente Resolucion.

Registrese, comuniquese y archivese.

~ UNIVERSIDAD ANDINA
. “NESTOR CACERES VELASQUEZ"

=i 'Neplaii o
SECRETARIO GENERAL

DISTRIBUCION
R - UANCV: VICE RECTORADOS; SUNEDU; COMISION DE LICENCIAMIENTO, DECANOS DE FACULTAD;
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I. 1.MARCO LEGAL Y NORMATIVO

Las presentes politicas se fundamentan en:

e Ley N° 30220, Ley Universitaria

e Decreto Supremo N° 012-2020-MINEDU, Politica Nacional de Educacion
Superior

e Ley N°29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo

e Norma Técnica N° 002-2025-PCM-SGP, Gestion por Procesos

e Estatuto de la Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez

e Plan Estratégico Institucional PEI 2026-2031 de la UANCV

II. 2. 0BJETIVOS

2.1. Objetivo General

Establecer politicas institucionales que orienten la planificacion, ejecucion, control y
mejora continua del mantenimiento correctivo y preventivo de la infraestructura
fisica, equipamiento y mobiliario de la UANCV, garantizando seguridad, continuidad

académica y cumplimiento de CBC.

2.2. Objetivos Especificos

e Minimizar fallas mediante mantenimiento preventivo planificado
e QGarantizar atencion oportuna de fallas imprevistas

e Optimizar uso de recursos destinados a mantenimiento

e Asegurar seguridad de usuarios y continuidad académica
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3. POLITICA 1: MANTENIMIENTO PREVENTIVO

3.1. Enunciado

La UANCV prioriza el mantenimiento preventivo programado de toda su

infraestructura, equipamiento y mobiliario para minimizar fallas, extender vida util y

garantizar continuidad operativa.

3.2. Estrategias de Implementacion

e FEl.1. Plan Anual de Mantenimiento Preventivo

Elaborar Plan Anual de Mantenimiento Preventivo alineado al POl'y PEI
Aprobar el plan antes del 30 de noviembre de cada afio

Programar inspecciones mensuales, semestrales y anuales segun criticidad

e EI1.2. Protocolos de Mantenimiento por Tipo de Activo

e Equipos criticos: protocolos documentados (laboratorios, sistemas eléctricos,

sanitarios)

e Infraestructura: revisiones estructurales anuales

e Mobiliario: inspecciones semestrales y reparaciones preventivas

e FE1.3. Coordinacion Interinstitucional

e Todas las unidades deben permitir y coordinar actividades programadas

e Cronograma publicado con 15 dias de anticipacion

e Informar incumplimientos a Oficina de Planificacion

3.3. Coherencia con PEI 2026-2031

OE PEI

J

#Tr(-f)'I_I_E_RENCIA

! OE.4. Gestion estratégica | k) Gestion integrada

|

i El plan preventivo
\ . 3 ;
| garantiza gestion eficiente

' de activos y recursos
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OE.1. Formacién de a) Modelo educativo Infraestructura operativa es

esencial para calidad

académica

3.4. Responsables

e Direccion de Infraestructura y mantenimiento

e Direccion de Planificacion Universitaria
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4. POLITICA 2: MANTENIMIENTO CORRECTIVO

4.1. Enunciado
La UANCYV garantiza atencion oportuna y eficiente de fallas imprevistas, priorizando

seguridad de usuarios y continuidad académica.

4.2. Estrategias

e [E2.1. Sistema de Reporte de Incidencias

e Obligacion de reporte inmediato mediante formato oficial
e Canal de comunicacion 24/7 para emergencias criticas

¢ Sistema informatico de gestion de incidencias
e [E2.2. Clasificacion y Tiempos de Respuesta

e CRITICAS: seguridad, electricidad, agua - Méaximo 24 horas
e NO CRITICAS: otros desperfectos - Maximo 72 horas

e Priorizacion seglin impacto en actividades académicas
e [E2.3. Registro y Documentacion

e Actas de intervencion con fotografias de antes/después
e Informes técnicos de causas y soluciones

e Base de datos de historial de mantenimientos

4.3. Coherencia con PEI

' OE PEI - POLITICA PEI ' COHERENCIA

' OE.5. Gestion de riesgos | i) Seguridad universitaria | La atencion oportuna de
|

, fallas previene accidentes y

garantiza seguridad

4.4. Responsables
e Direccion de Infraestructura y mantenimiento

e Unidades usuarias
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5. POLITICA 3: RECURSOS Y FINANCIAMIENTO

5.1. Enunciado
La UANCYV garantiza recursos financieros suficientes para mantenimiento preventivo

y correctivo, mediante planificacion presupuestal y contrataciones eficientes.

5.2. Estrategias
e E3.1. Presupuesto Anual Garantizado

e Asignacion presupuestal especifica en PAI (minimo 1.5% del presupuesto)

e Distribucion: 70% preventivo, 30% correctivo
e [E3.2. Contrataciones Eficientes

e Servicios externos bajo criterios de especializacion y costo-eficiencia

e Convenios marco con proveedores calificados

5.3. Coherencia con PEI

OE PEI - | POLITICA PEI ' COHERENCIA
|

asegura sostenibilidad del

| mantenimiento

OE.4. Gestion estratégica | 1) Sostenibilidad financiera j El presupuesto garantizado |

5.4. Responsables
e Direccion de Planificacion Universitaria

e Direccion de Infraestructura y mantenimiento
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6. POLITICA 4: SUPERVISION Y CONTROL

6.1. Enunciado

La UANCV implementa sistema de supervision y control para asegurar calidad,

eficiencia y mejora continua del mantenimiento.

6.2. Estrategias

e E4.1. Indicadores de Desempeiio

e % cumplimiento plan preventivo

e N° fallas correctivas imprevistas

e Nivel de satisfaccion de usuarios

e [E4.2. Informesy Rendicion de Cuentas

e Informes técnicos mensuales de avance

e Informes semestrales a Oficina de Planificacion

e [4.3. Mejora Continua

e Analisis de causas raiz de fallas recurrentes

e Actualizacion de protocolos segiin lecciones aprendidas

6.3. Coherencia con PEI

' OE PEI POLITICA PEI - | COHERENCIA
OE.4. Gestién por k) Sistemas de control | Los indicadores y reportes
resultados i aseguran control y gestion
|
' por resultados

6.4. Responsables

e Direccion de Infraestructura y mantenimiento

e Direccién de Planificacion universitaria
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